e MiZE!

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)
derMiZei GmbH fir die Nutzung der Software MiZei (App- und Portallésung)

81 GELTUNGSBEREICH
1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln die Nutzung der Software MiZei (Zeiterfassung und

Abwesenheitsverwaltung) der MiZei GmbH, Berliner Promenade 5, 66111 Saarbricken, Deutschland (nachfolgend ,MiZei®).

2. MiZeirichtet sich sowohl an:
Unternehmenim Sinne des § 14 BGB (nachfolgend ,Unternehmenskunden®) sowie

natlrliche Personenim Sinne des § 13 BGB, die MiZei ausschlieBlich fur private Zwecke nutzen (nachfolgend ,Privatnutzer®).

3. Abweichende Bedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es seidenn, MiZei stimmtihrer Geltung ausdricklich zu.

§2 VERTRAGSGEGENSTAND
1. MiZei stellt eine cloudbasierte Software zur digitalen Arbeitszeiterfassung und Abwesenheitsverwaltung als

Software-as-a-Service (SaaS) zur Verfigung.
2.Die Software ist Uber eine Weboberfiache sowie mobile Apps nutzbar.

3. Derkonkrete Funktionsumfang ergibt sich aus derjeweils aktuellen Leistungsbeschreibung.

§3 VERTRAGSSCHLUSS

1. Der Vertrag kommt durch Registrierung, Zustimmung zu diesen AGB und Freischaltung des Zugangs zustande.

2. Unternehmenskunden versichern, zur Vertretung des Unternehmens berechtigt zu sein.

84 NUTZUNGSRECHTE
1. MiZeiradumt dem Nutzer fUr die Dauer des Vertrags ein einfaches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht an

der Software ein.

2.Eine Weitergabe der Software oder der Zugangsdaten an Dritte ist untersagt.

§5 PFLICHTEN DERNUTZER
Die Nutzer verpflichten sichinsbesondere:
« zutreffende und rechtmapige Daten einzugeben
« Zugangsdaten vertraulich zu behandeln

« geltende Gesetze einzuhalten

Unternehmenskunden sind zusatzlich verpflichtet, inre Mitarbeiter ordnungsgemag tber die Datenverarbeitung

zuinformieren.
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§6 VERGUTUNG

1. Die Nutzung von MiZei kann kostenpflichtig sein. MaBgeblich sind die bei Vertragsschluss vereinbarten Preise.
2. Preise verstehen sich zzgl. Umsatzsteuer, sofern nicht anders angegeben.

3.BeiZahlungsverzugist MiZeiberechtigt, den Zugang voribergehend zu sperren.

§7 VERFUGBARKEIT
1. MiZei strebt eine durchschnittliche jahrliche Verfigbarkeit von 98 % an.

2. Wartungsarbeiten kénnen zu vorlibergehenden Einschrankungen fihren.

§8 HAFTUNG
1. Unbeschrankte Haftung
MiZeihaftet unbeschrankt:
« beiVorsatzund grober Fahrlassigkeit,
« beiVerletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit,

« sowie nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes.

2.Haftung beieinfacher Fahrlassigkeit (Unternehmer)
GegenuberUnternehmern (§ 14 BGB) haftet MiZei bei einfacher Fahrlassigkeit nur bei Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht).

In diesem Fallist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

3. Begriff der Kardinalpflichten
Kardinalpflichten sind solche Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchflihrung des Vertrags

Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméapig vertrauen darf.

4.Haftung gegeniber Verbrauchern
Gegenlber Verbrauchern (§ 13 BGB) gelten die gesetzlichen Haftungsregelungen.

Die Haftungsbeschrankungen der Absatze 2 und 3 finden auf Verbraucher keine Anwendung.

5. Datenschutzrechtliche Haftung
Die Haftung nach den Vorschriften der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) bleibt von den vorstehenden

Regelungenunberthrt.

§9 DATENSCHUTZ UND AUFTRAGSVERARBEITUNG
1. Unternehmenskunden (B2B-Modus)
« DerUnternehmenskunde ist Verantwortlicherim Sinne der DSGVO.
« MiZeiverarbeitet personenbezogene Daten ausschliefllichim Auftrag des Unternehmenskunden.
« Mit Zustimmung zu diesen AGB kommt automatisch ein Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) geméap Art. 28 DSGVO
zustande.

« Der AVV gilt auch fir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. krankheitsbedingte Abwesenheiten).
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2. Privatnutzer-Modus

« Privatnutzer nutzen MiZei ausschlieBlich fir private Zwecke ohne Beschaftigte.
¢ MiZeiist in diesem Fall Verantwortlicherim Sinne der DSGVO.

« Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage der Datenschutzerklarung von MiZei.

810 DATENSICHERHEIT

MiZei setzt geeignete technische und organisatorische Mafinahmen ein, um personenbezogene Daten vor Verlust,
Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu schitzen.

§11 VERTRAGSLAUFZEIT UND KUNDIGUNG

1. Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit oder fir die vereinbarte Mindestlaufzeit.
2. Kindigungen sind mit einer Frist von 30 Tagen zum Laufzeitende moglich.

3. Das RechtzurauBerordentlichen Kindigung bleibt unberdihrt.

§12 DATENRUCKGABE UND LOSCHUNG

1.Nach Vertragsende kann der Nutzer seine Daten exportieren.

2.MiZeildscht personenbezogene Daten nach Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungsfristen.

§13 ANDERUNGEN DERAGB

1.MiZeibehalt sich vor, diese AGB zu &ndern.
2. Anderungen werden den Nutzern rechtzeitig mitgeteilt.

3. Widerspricht der Nutzer nicht innerhalb von 14 Tagen, gelten die Anderungen als angenommen.

8§14 SCHLUSSBESTIMMUNGEN
1. Es gilt deutsches Recht.

2. Gerichtsstand fur Unternehmenskundenist - soweit zuldssig - der Sitzder MiZei GmbH.

3. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberUhrt.

3/3

MiZei GmbH - Berliner Promenade 5 « 66111 Saarbriicken - Tel.: +49 68195 26 36 50 « E-Mail: hello@mizei.de
Amtsgericht Saarbriicken HRB 17025 « USt. IDNr: DE 26 09 92708 + Geschéftsflhrer: Ralf Kiehne



